ESTADO DO PIAUI

MUNICIPIO DE ESPERANTINA - CAMARA MUNICIPAL
CNPJ: 06.842.827/0001-29

Exmo. Sr. Presidente da Camara Municipal de Vereadores:

Indicagao n° 091/2023

Indico ao llmo. Sr. Superintendente do Banco do Nordeste do Brasil — BNB no estado do Piaui,
ouvido o Plenario, que avalie a possibilidade de ampliar a quantidade de atendentes no
expediente da agéncia BNB de Esperantina.

JUSTIFICAGAO

A agéncia local apresenta grande demanda para atendimentos, sendo recebidas diariamente
pessoas deste municipio e outros 12 préximos, com diferentes pendéncias e prioridades. Ha que
se ressaltar que o atendimento ja existente é bastante satisfatorio, porém, entre os clientes se
pode observar a grande quantidade de pessoas idosas e que demandam atendimento mais
rapido, salientando ainda que quantidade expressiva deles reside na zona rural e municipios
vizinhos e que se deslocam em veiculos de transporte com horérios fixos, derivando assim o
presente pleito visando agilizar atendimentos. A celeridade no atendimento beneficiara a clientela
geral, sendo estes prioritarios ou ndo. Cumpre salientar que a Lei Municipal n° 1.085/2009 (em
anexo) fixa limite para atendimento ao usuario de servigos bancarios em tempo ndo superior a 30
(trinta) minutos.

Nestes termos,
Pede deferimento.

Plenario Vereador Gilberto Chaves
Camara Municipal de Esperantina-PI, 13 de setembro de 2023.
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